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港湾施設等に関する情報 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
１．岸壁 

 

延長 
①649m（ﾎﾟｰﾄﾀｰﾐﾅﾙ東側：Q1,Q2&Rバース） 
②491m（ﾎﾟｰﾄﾀｰﾐﾅﾙ西側：O1,O2&Pバース) 
③305m（中突堤旅客ﾀｰﾐﾅﾙ：BCバース) 

 

 
水深 

①-12m（ﾎﾟｰﾄﾀｰﾐﾅﾙ東側：Q1,Q2バース） 
①-9.3m（ﾎﾟｰﾄﾀｰﾐﾅﾙ東側：Rバース） 
②-11m（ﾎﾟｰﾄﾀｰﾐﾅﾙ西側：O1バース) 
②-10m（ﾎﾟｰﾄﾀｰﾐﾅﾙ西側：O2バース) 
②-9m（ﾎﾟｰﾄﾀｰﾐﾅﾙ西側：Pバース) 
③-9m（中突堤旅客ﾀｰﾐﾅﾙ：BCバース) 

岸壁の高さ（平均干潮位） 
ポートターミナル：3.3m（1.0m） 
中突堤旅客ターミナル：3.0m(1.0m) 

エプロン幅 
ポートターミナル：15ｍ 
中突堤旅客ターミナル：20m 

 

防舷材 
吸収エネルギー/本数 

ポートターミナル：52基 
（98.40kNm/4,239.11kNm/26,314.88kNm/8,314.88kN 
m/14） 
中突堤旅客ターミナル：138.6kNm/34基 

係船柱 
スペック/本数 

ポートターミナル：100t/29基 
中突堤旅客ターミナル：100t/14基 

 

２．航路 
 

幅/水深 
神戸中央航路：500m / -13.1～-16.2m
新港航路：360m / -10.2～-12.6m 
神戸西航路：200m / -12.1～-14.2m 

３．回頭泊地（直径） 
ポートターミナル：564m 
中突堤旅客ターミナル：482m 

４．高さ制限 無 

５．最大潮差／最大潮流 1.572m / 0.25kt 

陸上施設等に関する情報 

（提供サービス） 

1．ターミナル 有 

2．ボーディングブリッジ 有 

3．ギャングウェイ 無 

4．無料Wi-Fiサービス 有 



5．公衆電話 有 

6．トイレ 有 

7．自動販売機 有 

8．郵便・宅配便サービス 有（但しクルーズ客船等による） 

 

 

 
9．外貨両替所 

両替所の有無 有/ﾎﾟｰﾄﾀｰﾐﾅﾙは自動両替機有 

取扱貨幣の種類 米ドルほか 

営業日・営業時間 クルーズ客船寄港時 

 

 

 
10．観光案内所 

観光案内所の有無 有 

対応言語 日本語・英語・中国語 

営業日・営業時間 クルーズ客船寄港時 

（その他） 

１．観光バス待機所（駐車台数） 
ポートターミナル：120台 
中突堤旅客ターミナル：20台 

２．自家用車駐車場（駐車台数） 
ポートターミナル：119台 
中突堤旅客ターミナル：135台 

３．タクシープール（駐車台数） 数台 

CIQ関係 

 

CIQ設備等の有
無 

常設 有 

仮設 有 

港湾サービスの提供時間 

1．パイロット 24時間 

2．タグ 24時間 

3．綱取り 要望により応相談 



4．その他 その都度協議 

交通アクセス等に関する情報 

（港へのアクセス） 

１．ふ頭から最も近い空港の名称 神戸空港 

２．ふ頭から空港までの車での移動時間 
ポートターミナル：約12分 
中突堤旅客ターミナル：約20分 

３．ふ頭から最も近い鉄道駅の名称 ポートターミナル：ポートターミナル駅
中突堤旅客ターミナル：みなと元町駅 

４．ふ頭から鉄道駅までの車での移動時間 ポートターミナル：ポートターミナル駅 0分（隣接）
中突堤旅客ターミナル：みなと元町駅 約5分 

（港から観光地へのアクセス） 

 

 

１．市街地へシャトルバスが必要か 

ポートターミナル：徒歩可 
・ポートライナー（新交通システム）あり 
・市街地までのｼｬﾄﾙﾊﾞｽあり（但しｸﾙｰｽﾞ客船等によ
る） 
中突堤旅客ターミナル：徒歩圏内 
・市街地までのｼｬﾄﾙﾊﾞｽあり（但しｸﾙｰｽﾞ客船等によ
る） 

２．市街地までの距離・時間 
ポートターミナル：1.7ｋｍ 約22分（徒歩）、5分（ポートラ
イナー）、10分（ｼｬﾄﾙﾊﾞｽ） 
中突堤旅客ターミナル：1km 約14分（徒歩） 

 

 
 

３．主要観光地までの距離・時間 

・神戸ビーフ 
・神戸スイーツ  
・灘の酒蔵  
・六甲山、摩耶山※ 
※日本三大夜景スポットの一つ 
・有馬温泉 約45分（バス等） 
・神戸布引ハーブ園  
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